VerwoehnWochenende O de

Datenschutzerklarung

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze ist:

Verwoehnwochenende.de Kurzreisen
Inhaberin: Dipl. Geografin Ariane Struck E.K.
Anschrift: Seilbahn 10

47829 Krefeld-Uerdingen

Verwoehnwochenende.de bietet reisebezogene Online-Services auf der eigenen Webseite und anderen OnlinePlattformen wie Partnerwebseiten an.
Erfassung allgemeiner Informationen

Wenn Sie auf unsere Webseite zugreifen, werden automatisch Informationen allgemeiner Art erhoben. Diese Informationen (Server-Logfiles)
beinhalten etwa die Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen Ihres Internet Service Providers und Ahnliches.
Hierbei handelt es sich ausschlieRlich um Informationen, welche keine Riickschlusse auf Ihre Person zulassen. Diese Informationen sind technisch
notwendig, um von lhnen angeforderte Inhalte von Webseiten korrekt auszuliefern und fallen bei Nutzung des Internets zwingend an. Anonyme
Informationen dieser Art werden von uns statistisch ausgewertet, um unseren Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren.
Bei Nutzung eines Mobilgerates werden ggf. die Art des Mobilgerates, dessen geratespezifische Einstellungen sowie Ihr geografischer Standort und

andere Systemaktivitaten erfasst.
Erfassung personlicher Informationen

Wir sammeln und verarbeiten Informationen, die Sie uns geben. Bei Buchung einer Reiseleistung, werden Ihr Name und lhre E-Mail-Adresse
gespeichert, ggf. auch Ihr Wohnsitz, Ihre Telefonnummer, Zahlungsinformationen, Namen mitreisender Gaste und etwaige Praferenzen beziiglich
lhres Aufenthaltes.

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten, sei es telefonisch oder schriftlich via E-Mail, Post oder iiber Soziale Medien, werden {iber diese Vorgange
Informationen gesammelt. Nach Ihrem Aufenthalt werden Sie ggf. gebeten, eine Gastebewertung Gber Ihren gebuchten Kurzurlaub abzugeben.
Surfen Sie mit mobilen Geraten, kdnnen Sie Verwoehnwochenende.de den Zugriff auf Ihren aktuellen Standort oder lhre Kontaktdetails
ermaoglichen.

Weiterhin konnen Sie einen Gastaccount auf unserem Portal anlegen, in welchem Sie Kurzreise-Angebote, an denen Sie interessiert sind, sowie
Kurzreise-Buchungen verwalten und Ihre nutzerspezifischen Suchkriterien speichern kdnnen.

Buchen Sie die Kurzreise nicht nur fiir sich sondern mitreisende Personen, obliegt es lhrer Verantwortung sicherzustellen, dass die mitreisenden
Person sich der Ubermittlung der personenbezogenen Daten an Verwoehnwochenende.de bewusst ist und der Weiterverarbeitung selbiger

zugestimmt hat.
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Erfassung personlicher Informationen iiber Dritte

Gegebenenfalls erhalten wir auch Informationen von Geschaftspartnern wie Affiliate-Partnern und anderen unabhdngigen dritten Parteien iiber Sie
und ftihren diese mit den Informationen, die Sie uns geben, zusammen.

Zusdtzlich arbeiten wir mit Anbietern zusammen, die die Zahlungsabwicklung zwischen Gast und Hotel ermdglichen. Von diesen Anbietern
erhalten wir Zahlungsinformationen, sodass wir lhre Buchung ganzheitlich abwickeln kénnen.

Im Falle von Fragen oder Wiinschen zu ausstehenden Buchungen sowie Beschwerden zu vergangenen Buchungen kann es vorkommen, dass

Unterkunftspartner Informationen tiber Sie mit Verwoehnwochenende.de teilen.

Weitergabe von Informationen an Dritte

Aus verschiedenen Griinden arbeitet Verwoehnwochenende.de mit verschiedenen Dritten zusammen. Hauptzweck der Zusammenarbeit mit Dritten
ist, Ihre Buchungsdaten der von Ihnen gebuchten Unterkunft zu tibermitteln, um Ihre Buchung abschlieRen zu kénnen. Gegebenenfalls konnen Ihre
Daten, wenn notwendig, an Finanzinstitutionen oder in einigen Fallen Behdrden, weitergegeben werden Dritte, an die wir personenbezogene Daten
tibermitteln, sind verpflichtet, diese zu schiitzen und vertraulich zu behandeln. Es ist ihnen untersagt, die personenbezogenen Daten zu eigenen
Marketingzwecken zu verwenden. Gegebenenfalls werden von diesen Dienstleistern personenbezogene Daten weiter verarbeitet, um ihren eigenen
jeweiligen vertraglichen Pflichten Ihnen gegeniiber nachzukommen, beispielsweise bei Auswahl einer bestimmten Zahlmethode zur Abwicklung
Ihrer Zahlung.

Ein Transfer lhrer personenbezogenen Daten in Gebiete auBerhalb der Europdischen Union bzw. des Europdischen Wirtschaftsraums unterbleibt,

sofern nicht in der Datenschutzerkldrung bereits als Non-EUAusnahme ausgewiesen.

Speicherung lhrer Daten

Die personlichen Daten halten wir nur solange vor, wie der datenschutzrechtliche Zweck fiir deren Speicherung besteht. Bei einer Buchung der
Kurzreise werden die Daten nach Abschluss des Buchungsvorganges bzw. nach dem Aufenthaltim Hotel geldscht, sofern die Daten nicht gesetzlich
zwingenden Aufbewahrungsfristen (etwa steuerrechtlicher Natur) unterliegen. In diesem Fall werden die personenbezogenen Daten bis zum Ablauf
der mafigeblichen, gesetzlichen Aufbewahrungsfristen aufbewahrt.

Haben Sie uns eine Einwilligung zur dariiber hinausgehenden Datenverarbeitung erteilt, speichern wir lhre Daten grundsatzlich, bis Sie selbige

widerrufen.

Registrierung auf unserer Webseite

Bei der Registrierung fiir die Nutzung unserer personalisierten Leistungen werden einige personenbezogene Daten erhoben, wie Name, Anschrift,
Kontakt- und Kommunikationsdaten wie Telefonnummer und E-MailAdresse. Sind Sie bei uns registriert, konnen Sie auf Inhalte und Leistungen
zugreifen, die wir nur registrierten Nutzern anbieten. Angemeldete Nutzer haben zudem die Mdglichkeit, bei Bedarf die bei Registrierung
angegebenen Daten jederzeit zu dndern oder zu loschen. Selbstverstandlich erteilen wir Ihnen dariiber hinaus jederzeit Auskunft tiber die von uns
iiber Sie gespeicherten personenbezogenen Daten. Gerne berichtigen bzw. I6schen wir diese auch auf Ihren Wunsch, soweit keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Zur Kontaktaufnahme in diesem Zusammenhang nutzen Sie bitte die am Ende dieser

Datenschutzerklarung angegebenen Kontaktdaten.

Verwoehnwochenende.de Fon +49 20654999 116

Inh. Dipl. Geografin Ariane Struck Fax +49 206594230

Seilbahn 10 - 47829 Krefeld (D) info@verwoehnwochenende.de
St-Nr. 117/5373/1639 IBAN DEO6 35040038 04611083 00
USt-1dNr. DE221828771 BIC COBADEFFXXX

HRA 6993 (Amtsgericht Krefeld) Commerzbank AG Duisburg



VerwoehnWochenende O de

Cookies

Wie viele andere Webseiten verwenden wir auch so genannte ,Cookies". Cookies sind kleine Textdateien, die von einem Webseitenserver auf Ihre
Festplatte iibertragen werden. Hierdurch erhalten wir automatisch bestimmte Daten wie z. B. IP-Adresse, verwendeter Browser, Betriebssystem
iiber lhren Computer und Ihr Verbindung zum Internet. Cookies kdnnen nicht verwendet werden, um Programme zu starten oder Viren auf einen
Computer zu iibertragen. Anhand der in Cookies enthaltenen Informationen kénnen wir lhnen die Navigation erleichtern und die korrekte Anzeige
unserer Webseiten ermdglichen. In keinem Fall werden die von uns erfassten Daten an Dritte weitergegeben oder ohne Ihre Einwilligung eine
Verkniipfung mit personenbezogenen Daten hergestellt.

Natiirlich konnen Sie unsere Website grundsatzlich auch ohne Cookies betrachten. Internet-Browser sind regelmaBig so eingestellt, dass sie
Cookies akzeptieren. Sie konnen die Verwendung von Cookies jederzeit tber die Einstellungen lhres Browsers deaktivieren. Bitte verwenden Sie die
Hilfefunktionen Ihres Internetbrowsers, um zu erfahren, wie Sie diese Einstellungen andern kénnen. Bitte beachten Sie, dass einzelne Funktionen

unserer Website maglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert haben.

Registrierung mit Facebook Content

Statt einer direkten Registrierung auf unserer Website kénnen Sie sich mit Facebook Connect registrieren. Anbieter dieses Dienstes ist die Facebook
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland. Wenn Sie sich fiir die Registrierung mit Facebook Connect entscheiden und auf den “Login
with Facebook'- / “Connect with Facebook-Button klicken, werden Sie automatisch auf die Plattform von Facebook weitergeleitet. Dort kénnen Sie
sich mit Ihren Nutzungsdaten anmelden. Dadurch wird Ihr Facebook-Profil mit unserer Website bzw. unseren Diensten verkniipft. Durch diese

Verkniipfung erhalten wir Zugriff auf Ihre bei Facebook hinterlegten Daten. Dies sind vor allem:

+ Facebook Name

+ Facebook Profil und Titelbild

+ Facebook Titelbild

- bei Facebook hinterlegte E-Mail Adresse
- Facebook ID

+ Facebook Freundesliste

- Facebook Likes ("Gefallt-mir" Angaben)
+ Geburtstag

- Geschlecht

- Land

- Sprache

Diese Daten werden zur Einrichtung, Bereitstellung und Personalisierung Ihres Accounts genutzt.Weitere Informationen finden Sie in den Facebook
Nutzungsbedingungen und den Facebook Datenschutzbestimmungen. Diese finden Sie unter: https://de-de.facebook.com/about/privacy/ und

https:/www.facebook.com/legal/terms/.

Erbringung kostenpflichtiger Leistungen

Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zusatzliche Daten erfragt, wie z.B. Zahlungsangaben.
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SSL-Verschliisselung

Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Ubertragung zu schiitzen, verwenden wir dem aktuellen Stand der Technik entsprechende
Verschliisselungsverfahren (z. B. SSL) iiber HTTPS.

Newsletter

Bei der Anmeldung zum Bezug unseres Newsletters werden die von lhnen angegebenen Daten ausschlieBlich fiir diesen Zweck verwendet.
Abonnenten konnen auch iiber Umstédnde per E-Mail informiert werden, die fiir den Dienst oder die Registrierung relevant sind (Beispielsweise
Anderungen des Newsletterangebots oder technische Gegebenheiten). Fiir eine wirksame Registrierung bengtigen wir eine valide E-Mail-Adresse.
Um zu Uberpriifen, dass eine Anmeldung tatsachlich durch den Inhaber einer E-Mail-Adresse erfolgt, setzen wir das ,Double-opt-in‘- Verfahren ein.
Hierzu protokollieren wir die Bestellung des Newsletters, den Versand einer Bestatigungsmail und den Eingang der hiermit angeforderten Antwort.
Weitere Daten werden nicht erhoben. Die Daten werden ausschlieBlich fir den Newsletterversand verwendet und nicht an Dritte weitergegeben.
Die Einwilligung zur Speicherung lhrer personlichen Daten und ihrer Nutzung fiir den Newsletterversand konnen Sie jederzeit widerrufen. In jedem
Newsletter findet sich dazu ein entsprechender Link. AuBerdem konnen Sie sich jederzeit auch direkt auf dieser Webseite abmelden oder uns lhren

entsprechenden Wunsch iiber die am Ende dieser Datenschutzhinweise angegebene Kontaktmdoglichkeit mitteilen.

Kontaktformular

Treten Sie per E-Mail oder Kontaktformular mit unsin Kontakt, werden die von Ihnen gemachten Angaben zum Zwecke der Bearbeitung der Anfrage
sowie flr mogliche Anschlussfragen gespeichert.

Verwendung von Google Analytics

Diese Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (folgend: Google). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies”,
also Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie ermdglichen. Die durch
das Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA iibertragen
und dort gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf diesen Webseiten, wird Ihre IPAdresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt.
Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers
dieser Webseite wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports {iber die Webseitenaktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem
Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser tibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von
Google zusammengefiihrt.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin,
dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Webseite vollumfanglich werden nutzen konnen. Sie konnen dariiber
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ilhre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie
die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfiighare Browser-Plugin herunterladen und

installieren: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=derowser-Add-on.
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Zusétzlich oder als Alternative zum Browser-Add-On konnen Sie das Tracking durch Google Analytics auf unseren Seiten unterbinden, indem Sie
Google Analytics deaktivieren indem Sie diesen Link anklicken. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie auf Ihrem Gerét installiert. Damit wird die Erfassung

durch Google Analytics fiir diese Website und fiir diesen Browser zukiinftig verhindert, so lange der Cookie in lhrem Browser installiert bleibt.

Verwendung von Google Maps

Diese Webseite verwendet Google Maps API, um geographische Informationen visuell darzustellen. Bei der Nutzung von Google Maps werden von
Google auch Daten (ber die Nutzung der Kartenfunktionen durch Besucher erhoben, verarbeitet und genutzt. Nahere Informationen (ber die
Datenverarbeitung durch Google konnen Sie den Google-Datenschutzhinweisen entnehmen. Dort konnen Sie im Datenschutzcenter auch lhre
personlichen Datenschutz-Einstellungen verandern. Ausfihrliche Anleitungen zur Verwaltung der eigenen Daten im Zusammenhang mit Google

Produkten finden Sie hier: https:/www.dataliberation.org/

Eingebettete YouTube-Videos

Auf einigen unserer Webseiten betten wir Youtube-Videos ein. Betreiber der entsprechenden Plugins ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San
Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine Seite mit dem YouTube-Plugin besuchen, wird eine Verbindung zu Servern von Youtube hergestellt. Dabei wird
Youtube mitgeteilt, welche Seiten Sie besuchen. Wenn Sie in lhrem Youtube-Account eingeloggt sind, kann Youtube Ihr Surfverhalten
lhnen personlich zuzuordnen. Dies verhindern Sie, indem Sie sich vorher aus Ihrem Youtube-Account ausloggen. Wird ein Youtube-Video gestartet,
setzt der Anbieter Cookies ein, die Hinweise (iber das Nutzerverhalten sammeln. Wer das Speichern von Cookies fiir das Google-Ad-Programm
deaktiviert hat, wird auch beim Anschauen von Youtube-Videos mit keinen solchen Cookies rechnen miissen. Youtube legt aber auch in anderen
Cookies nichtpersonenbezogene Nutzungsinformationen ab. Mdchten Sie dies verhindern, so miissen Sie das Speichern von Cookies im
Browserblockieren. Weitere Informationen zum Datenschutz bei ,Youtube" finden Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters
unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Google AdWords

Unsere Webseite nutzt das Google Conversion-Tracking. Sind Sie tiber eine von Google geschaltete Anzeige auf unsere Webseite gelangt, wird von
Google Adwords ein Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt. Das Cookie fiir Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google
geschaltete Anzeige klickt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung. Besucht der
Nutzer bestimmte Seiten unserer Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kdnnen wir und Google erkennen, dass der Nutzer auf die
Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google AdWords-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Cookies konnen somit
nicht iber die Websites von AdWordsKunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu,
Konversion-Statistiken fiir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die
Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet
wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

Méchten Sie nicht am Tracking teilnehmen, konnen Sie das hierfiir erforderliche Setzen eines Cookies ablehnen - etwa per Browser-Einstellung,
die das automatische Setzen von Cookies generell deaktiviert oder [hren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain

,https://support.google.com/google-ads/?hl=de#topic=9803759" blockiert werden.
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Bitte beachten Sie, dass Sie die Opt-out-Cookies nicht I6schen diirfen, solange Sie keine Aufzeichnung von Messdaten wiinschen. Haben Sie alle

Ihre Cookies im Browser geloscht, mussen Sie das jeweilige Opt-Out Cookie erneut setzen.
Einsatz von Google Remarketing
Diese Webseite verwendet die Remarketing-Funktion der Google Inc. Die Funktion dient dazu, Webseitenbesuchern innerhalb des Google

Werbenetzwerks interessenbezogene Werbeanzeigen zu prasentieren. Im Browser des Webseitenbesuchers wird ein sog. ,Cookie" gespeichert, der
es ermdglicht, den Besucher wiederzuerkennen, wenn dieser Webseiten aufruft, die dem Werbenetzwerk von Google angehdren. Auf diesen Seiten
kénnen dem Besucher Werbeanzeigen prasentiert werden, die sich auf Inhalte beziehen, die der Besucher zuvor auf Webseiten aufgerufen hat, die
die Remarketing Funktion von Google verwenden. Nach eigenen Angaben erhebt Google bei diesem Vorgang keine personenbezogenen Daten.
Sollten Sie die Funktion Remarketing von Google dennoch nicht wiinschen, konnen Sie diese grundsatzlich deaktivieren, indem Sie die
entsprechenden Einstellungen unter https:/www.google.com/settings/ads vornehmen. Alternativ kénnen Sie den Einsatz von Cookies fiir
interessenbezogene Werbung tber die Werbenetzwerkinitiative deaktivieren, indem Sie den Anweisungen unter

https:/www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp folgen.

SicherheitsmaBnahmen zum Schutz lhrer personlichen Daten

Gemal den europdischen Datenschutzgesetzen ergreifen wir angemessene MalBnahmen, um den Schutz Ihrer personlichen Daten vor Missbrauch
und unberechtigtem Zugriff zu gewahrleisten. Zum Schutz lhrer personlichen Daten haben wir unsere Geschéaftssysteme und -—abldufe
entsprechend optimiert. Darunter fallen Sicherheitsverfahren und technische Beschrankungen und Zugangsbeschrankungen, wenn unsere Server
auf Ihre personlichen Daten zugreifen und sie verwenden. Der Zugang zu lhren personlichen Daten ist ausschlieBlich befugten Mitarbeitern zur
sachgemalen Erfiillung ihrer Aufgaben gestattet. Der Service von Verwoehnwochenende.de kann ab einem Alter von 16 Jahren genutzt werden.

Wir verarbeiten ausschlieBlich Information tiber Kinder im Einverstandnis mit den Eltern oder deren gesetzlichen Vertretern.
lhre Rechte auf Auskunft, Berechtigung, Sperre, Loschung und Widerspruch

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft iiber Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Ebenso haben Sie das Recht auf
Berichtigung, Sperrung oder, abgesehen von der vorgeschriebenen Datenspeicherung zur Geschaftsabwicklung, Loschung Ihrer
personenbezogenen Daten. Bitte wenden Sie sich dazu an unseren Datenschutzbeauftragten. Die Kontaktdaten finden Sie ganz unten. Damit eine
Sperre von Daten jederzeit beriicksichtigt werden kann, miissen diese Daten zu Kontrollzwecken in einer Sperrdatei vorgehalten werden. Sie konnen
auch die Loschung der Daten verlangen, soweit keine gesetzliche Archivierungsverpflichtung besteht. Soweit eine solche Verpflichtung besteht,
sperren wir Ihre Daten auf Wunsch. Sie kénnen Anderungen oder den Widerruf einer Einwilligung durch entsprechende Mitteilung an uns mit

Wirkung fiir die Zukunft vornehmen.

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen und Fragen an den Datenschutzbeauftragten

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung gelegentlich anzupassen, um den aktuellen rechtlichen Anforderungen zu entsprechen oder um
Anderungen unserer Leistungen in der Datenschutzerkldrung umzusetzen, z. B. bei neuen Services. Fiir Ihren erneuten Besuch gilt dann die neue
Datenschutzerklarung. Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder wenden Sie sich direkt an unseren

Datenschutzbeauftragten: Adressdaten zu finden unter der unten genannten Adresse.
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